Семинар 14. Эффективность коммуникации
Цель занятия изучить:
1. Проблемы эффективности в коммуникации.

2. Концепции эффективности.

3. Специфики психофизиологических и социокультурных барьеров социальной коммуникации. 
1. Теория использования и удовлетворения.

2. Теория магической пули.

3. Теория социального научения.

4. Теория культивации.

Литература:

 Зверинцев А.Б. Коммуникационный менеджмент. СПб., 1997.
Панфилова Л.П. Деловая коммуникация в профессиональной деятельности. СПБ 1999.

Миннуллина Э.Б., Тайсина Э.А. Теория коммуникации с элементами семиотики. - Казань, КГЭУ, 2003

Конецкая В.П. Социология коммуникации. М., 1997.

Почепцов Г.Г. Теория и практика коммуникации. М., 1998.
