Вопросы для самоконтроля:

1. Дайте определение аудитории коммуникации.

2. Что такое обратная связь с аудиторией?

3. Какую роль играет массовая коммуникация в сферах общественных связей и отношений?

4. От чего зависит эффективность коммуникации?

5. По каким причинам возникают барьеры коммуникации? Сделайте их классификацию.

6. Что такое статусный барьер?

7. Что такое абракадабра?

8. Приведите примеры семантических и фонетических барьеров речевой коммуникации.

9. Назовите основные характеристики логического барьера и пути его преодоления.

10. Дайте определение информации.

11. Раскройте механизм осуществления связи в системе «человек – информация – коммуникация».

12. Что такое информационная сфера?

13. Дайте определение информатики.

14. Перечислите виды и формы информации.

15. В чем заключается коммуникативная функция информации?

16. Что такое информационная безопасность коммуникативной системы?

17. Раскройте:

18. механизм превращения информации в основной элемент коммуникативной системы;

19. особенности производства и потребления информации;

20. требования к качеству информации, используемой в коммуникативных системах;

21. характеристики информационной сферы;

22. требования к обеспечению информационной безопасности государства, общества, социальной группы, личности.

23.  Обоснуйте особенности использования информации в различных моделях коммуникации.
24.  Почему средства массовой информации можно рассматривать как главную коммуникативную сеть в системе социального управления?
Дайте определение офисных коммуникаций. Как они организуются?
2.Что такое маркетинговая коммуникация?
25.  По каким основаниям осуществляется интеграция маркетинговых коммуникаций?
